GOLEMTECH SA, s.r.o.
Trnavskda 524/20

Cifer 91943
Vec: Ziadost o zrusenie sluzby
Tymto Vas Ziadam o zrusSenie sluzby, ktora je poskytovana na zaklade zmluvy €. ............cec........ ,
uzatvorenej dfia ......cccccevveeeeecinneennn. medzi zmluvnymi stranami:
Poskytovatel”

GOLEMTECH SA, s.r.0.
Trnavska 524/20

Cifer 919 43

ICO: 55 726 526

DIC: 2122073899

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Trnava, odd. Sro, vlozka ¢.

54987/T
V zastUpeni: Peter Gajdosik, konatel

Uéastnik:
ObChOANE MENO:  creeerreesrreeriersseeenseeseeenseenans
Meno a priezvisko/
v zastupeni Trvaly
pobyt/Sidlo:

Tel. Cislo:

1ICO: e
DIC:

Miesto pripojenia:

D

(e}

vod zruSenia internetového pripojenia:

financne vyhodnejsia ponuka od konkurencie
ponuka od konkurencie na vy$$iu rychlost
internetu nespokojnost s kvalitou pripojenia

zamietnuta ziadost o vyssiu rychlost

internetu odstahovanie sa z miesta pripojenia

Hinninn

Spokojnost so sluzbou: ......... % (100% najspokojnesi)

N

kvalita servisu

operativnost servisu

nesuhlas s podmienkami pripojenia
komunikacia s poskytovatefom

N 1Y s o F I 1=T o 1Y =T o 1R SPSN
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Dovol'ujeme si Vam pripomenut’ Vasou povinnost’ou je vratit’ zariadenia spolo¢nosti
GOLEM TECH SA, s.r.o. v stave akom ste ho prebrali (anténa, modem, set-top box, Cl odul,
dekédovacia karta, adaptér, dial’kové ovladanie, HDMI kabel ) s prihliadnutim na obvyklé
opotrebovanie. Tato povinnost’ vyplyva zo Vseobecnych podmienok zmluvy , ¢lanok bod 6.12
V pripade, Ze tak neurobite do 30 dni od zianiku Zmluvy, budi Vam zariadenia fakturované
podPa nizsie uvedeného cennika.

Zariadenia moZete vratit’ osobne alebo zaslat’ postou na adresu GOLEMTECH SA s.r.o.,
Trnavska 20, 919 43 Cifer.

AK si zariadenie nemoZete zdemontovat’ sami, mozZete si na nasSom tel. cisle 033/321 00 00
objednat’ spoplatneni demontaz (30,- € s DPH/za kazdu zacati hodinu + dopravné naklady :

Z6nal Cifer 2,-€sDPH
Z6na 2 do 14km | 5,- € s DPH
Z6na 3 do 24km | 10,- € s DPH
Z6na 4 do 50km | 15,- € s DPH
0,30 €sDPH

Z6na 5 /1km
V pripade zdujmu si méZete zariadenie odkupit za zostatkovi sumu podla typu :

€s
DPH
Druh sluzby Zaradenie /1ks
OPTIK Modem + napajanie-POE 50,-
WIFI Anténa + napajanie-POE 50,-
FIBER GPON opticky konvertor + napajanie-POE 40,-
’ ) ; set-top box + adaptér + HDMI kabel + karta +
KABLOVA TELEVIZIA | dialkové 40,-
Cl modul + karta 30,-
INTERNETOVA set-top box + adaptér + HDMI kabel
TELEVIZIA + dialkové 50,-

Odkupenim zariadenia po ukonéeni Zmluvy zanika povinnost’ ucastnika vratit’ zariadenie
poskytovatelovi.

Dakujeme Vam.

Svojim podpisom beriem na vedomie.
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